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PARAMETRIZACION

Objetivo de esta guia

El objetivo de este documento es brindar las pautas necesarias para la
elaboraciéon del “Documento Testigo N°1 - Parametrizacion del Sistema de
Programacion y Gestidn por Metas y Resultados”, que sera la consiguiente de
la definicibn o adecuacién institucional de formatos, tipologias y categorias
gue se usan en este sistema. De esta manera se adecua el Sistema a la
institucion o si se quiere se “institucionaliza”.

PROYECTO REGIONAL ENTREGA: INSTITUCION ENTREGA:
GUIA PARA LA PARAMETRIZACION DOCUMENTO TESTIGO # 1
PARAMETRIZACION

Se espera que la institucion entregue, de acuerdo a esta guia, un
documento con todos los formatos personalizados.

Cada uno de dichos formatos debe hacer referencia al cédigo de ficha de
este documento, agregandole una letra ”T” que significa testigo.

Por ejemplo:

DOCUMENTO GUIA ENTREGADO POR DOCUMENTO TESTIGO ENTREGADO
EL PROYECTO REGIONAL: POR LA INSTITUCION:

TITULO DE LA FICHA TITULO DE LA FICHA

Tipologia de Metas Tipologia de Metas Presidenciales
NUMERO DE LA FICHA NUMERO DE LA FICHA

2 27
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RLA 00/001

Como leer las fichas”?

Cada opcion al interior del PAG tiene un rol especifico y para su mejor
comprension se ha estructurado una ficha de informaciéon y una ficha
donde se muestran las pantallas de uso de cada una de ellas. Estas fichas
tienen elementos comunes que se detallan a continuacion:

ENCABEZADO Y TITULO PARAMETRIZACION

El encabezado nos muestra en que documento ———
nos encontramos dentro de la serie.
(PARAMETRIZACION)

El titulo nos muestra la ficha que se esta trabajando

Tipologiade Meta
Intermedin

MAPA CONCEPTUAL

Aparece siempre el mapa conceptual

del PAG a modo de referencia,

destacando el momento en el cual se encuentra.

MAPA CONC CEPTUAL

PAG 1 = :
! :
! 1
1
- e---i——
E i |
- = A
|
CAMPOSDESCRIPTIVOS
Las fichas tienen 4 campos descriptivos T e e e e oy e
donde se explica:, en que consiste la accion | B e e SO
gque se esta detallando, en que momento se ML MCAIGHAE: s AR Fios AR
realiza, como se realiza operacionalmente — ";'
en el sistema y si existen documentos que L FALATLAC Gk 0CUL DR T Ol 8 s s Mg
ayudan a su mejor comprension y ejecucion. | st it :;;&\“:“::sg;gwm“
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RLA 00/001
CODIFICACION
La codificacion de la ficha se ubicara siempre en la esquina
superior derecha de la pagina. Esta consta de 2 partes:

La division superior, que contiene la informacion de referencia
de la ficha:

1. Nos indica en qué documento nos encontramos
dentro de la serie de los siete documentos testigo:
D1 Parametrizacion

2. Nos indica en que parte del proceso nos encontramos
A PAG’s

*La codificacion de los procesos se encuentra detallada en el mapa
conceptual (siguiente pagina), el cual organizara toda la documentacion.

La divisidon inferior, que contiene la informacidn de la propia
ficha

3. Nos indica el nUmero de la ficha
2 Ficha N°2
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VMiapa conceptualy
Codificacion de fichas

MAPA CONCEVPTUAL

PAG 1 - -
! |
I :
o R m— k———{
|
<. -_———
]
ST T T T T T T T |“"""“"r ““““““ aATT==== eeee - rFs===s======= [ Tt "
v A v v v v v
Consultar  Informacion Ingén;llzg?n Organizar Programar Integrador Control

ORI
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Indice de fichas D1

M AP A CONCEZPTUATL

PAG 1 ¢ _':
j [lo--
oP (R} (A !
b
PROCESO N° NOMBRE DE LA FICHA
1 Informacién General de Grupos de PAG
2 Tipologias de Meta
3 Plantillas de Restriccion
4 Plantillas de Alerta
5 Plantillas de Metas intermedias
A 6 Clasificadores
PAG 7 Listado de PAG y sus particularidades
8 Programa Integrador / Relacionar Programas
9 Formatos de Reportes
10 Modulo de Informacion y Analisis
11 Titulos
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MAPA CONCEPTUA

OORDINADOR
I@STITUCIONAL 1

OORDINADOR
I@STITUCIONAL 2

GRUPO

[¢-=- ESTRATEGIA

MINISTERIOS I
OORDINADOR - ---> GABINETES,‘ R ’

@sTiTucionaL 3 [¢ SECRETARIAS |

- — o

PAG 1
T T T T T T T T T T A 1 ““"“““‘I' ““““““ aTT==="= R :‘ """""" mTTT T T T T TSt T T TS |
v v v v v v v v
CON MIA [€] | ORG PRO| INT | CRT REP
Consultar  Informacién Infg;nr:z.g?n Organizar Programar Integrador Control Reportes
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Informacion General
de Grupos de PA G

M AP A CONCEZPTUATL

QUE SON

SE ENTIENDE POR PAG A LOS PROGRAMAS DE ACCION
DE GOBIERNO. ES EL CONJUNTO DE LAS PRINCIPALES
ACCIONES (METAS INTERMEDIAS Y ACTIVIDADES)
ENCAMINADAS A LA CONSECUCION DE UN OBJETIVO
ESPECIFICO.

EL SISTEMA DE PROGRAMACION Y GESTION POR METAS Y
RESULTADOS PERMITE CREAR UNA SERIE DE PROGRAMAS
CALENDARIO QUE TIENEN CARACTERISTICAS SIMILARES,
POR ESTA RAZON SE CREAN GRUPOS.

QUE HAY QUE DEFINIR

=NOMBRE DEL GRUPO,

EJ. PAG - PROGRAMAS DE ACCION DE GOBIERNO
=VISTA INICIAL DE LOS PAGS,

EJ. CALENDARIO MENSUAL

=EL USO DE REITERACIONES Y BOLSAS DE TAREAS

«DIAS DE VIGENCIA DE LOS HISTORICOS DE LAS FICHAS
INFORMACION DE CADA PAG

CUANDO SE APLICA
- CUANDO SE VA IMPLEMENTARA EL SISTEMA PAG

OBJETIVO

DEFINIR LA INFORMACION BASICA DE LOS PROGRAMAS DE
ACCION DE GOBIERNO PARA INICIAR SU

ESTRUCTURACION.
EJEMPLO
QUE HAY QUE DEFINIR EJEMPLO DEFINICION LOCAL
Nombre del Grupo Grupo PAG’s
Vista inicial del Calendario Mensual

Utiliza Reiteraciones Si/No
Utiliza Bolsas de Tarea Si/No
Dias de vigencia del histérico 3
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Tipologia de Mleta
Intermedia

M AP A CONCEZPTUATL

QUE SON QUE HAY QUE DEFINIR
LAS TIPOLOGIAS DE LAS METAS INTERMEDIAS PERMITEN LA DESCRIPCION DE LOS TIPOS DE METAS INTERMEDIAS Y
CARACTERIZAR E IDENTIFICAR, A CADA UNA DE ELLAS, LOS COLORES ASOCIADOS PARA CADA UNO DE ELLAS,
EN FUNCION DE UN CRITERIO PARTICULAR DE QUE SE UTILIZARAN EN TODO LOS PAG'’S.
CLASIFICACION.
CUANDO SE APLICA OBJETIVO
CUANDO SE PROGRAMA UNA META INTERMEDIA DEBE - TENER UNA TIPIFICACION DE LAS METAS INTERMEDIAS
DEFINIRSE LA TIPOLOGIA A LA QUE PERTENECE. QUE PERMITA AGRUPARLAS DE MANERA ORGANIZADA Y
EN FUNCION DEL TIPO DE ANALISIS QUE SE QUIERA
REALIZAR.
- FACILITAR VISUALMENTE, A TRAVES DE COLORES, LA
CONSULTA DE LA PROGRAMACION DE LAS METAS
INTERMEDIAS EN EL TIEMPO

EJEMPLO

TECNICO-ADMINISTRATIVAS

ECONOMICO-FINANCIERA

POLITICO INSTITUCIONALES

INFORMATIVO-COMUNICACIONALES

JURIDICO-NORMATIVAS

OTROS
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Plantillas de
Restricciones

MAPA CONCEPTUAL

QUE SON
LAS RESTRICCIONES SON LOS PROBLEMAS QUE SE HAN
PRESENTADO EN UNA META INTERMEDIA.

QUE HAY QUE DEFINIR

=LA DESCRIPCION DEL TIPO DE RESTRICCION
=EL RESPONSABLE, ENCARGADO DE DAR LA SOLUCION
=ELA TIPO AL CUAL RESPONDE.

CUANDO SE APLICA

- CUANDO SE PRESENTAN PROBLEMAS DURANTE LA
EJECUCION DE LAS METAS INTERMEDIAS.

OBJETIVO

CONTAR CON UN CRITERIO ESTRATEGICO DE
CLASIFICACION DE LOS PROBLEMAS EFECTIVOS QUE
PRESENTAN LAS METAS INTERMEDIAS, DE MANERA QUE
PERMITA LA GESTION TENDIENTE A SU SOLUCION.

DESCRIPCION

Técnico-Administrativas

Nombre del responsable

EJEMPLO

RESPONSABLE TIPO

Administrativa

Econdémico-Financieras

Nombre del responsable

Econdémico-financiera

Informativo-Comunicacionales

Nombre del responsable

Comunicacional

Juridico-Normativas

Nombre del responsable

Juridica

Politico Institucionales

Nombre del responsable

Politica
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Plantillas de Alerxrtas

MAPA CONCEPTUAL

QUE SON QUE HAY QUE DEFINIR
LAS ALERTAS SON POTENCIALES PROBLEMAS QUE SE «LA DESCRIPCION DEL TIPO DE ALERTA
PUEDEN PRESENTAR EN UNA META INTERMEDIA Y SUS «EL RESPONSABLE, ENCARGADO DE DAR LA SOLUCION

TIPOLOGIAS SON SIMILARES A LAS DE LAS METAS
INTERMEDIAS, SOLO QUE SE SUBDIVIDEN EN:

ALERTA DE TRATAMIENTO INTERNO DE LA ENTIDAD
RESPONSABLE, O BIEN, DE SOLUCION EXTERNA (PARA
TRATAMIENTO DEL GRUPO ESTRATEGICO)

=EL TIPO AL CUAL RESPONDE.

CUANDO SE APLICA OBJETIVO
- SE APLICA CUANDO SE PRESENTAN POTENCIALES CONTAR CON UN CRITERIO ESTRATEGICO DE
PROBLEMAS EN UNA META INTERMEDIA. CLASIFICACION DE LOS POTENCIALES PROBLEMAS QUE

SE PUEDEN PRESENTAR EN LAS METAS INTERMEDIAS, DE
TAL FORMA QUE PUEDAN TOMARSE ACCIONES.

EJEMPLO
DESCRIPCION RESPONSABLE TIPO
Técnico-Administrativas Nombre del responsable Administrativa
Econdmico-Financieras Nombre del responsable Econdmico-financiera
Informativo-Comunicacionales Nombre del responsable Comunicacional
Juridico-Normativas Nombre del responsable Juridica
Politico Institucionales Nombre del responsable Politica
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Plantillas de Vlietas
Intermedias

MAPA CONCEPTUAL

QUE SON QUE HAY QUE DEFINIR
METAS INTERMEDIAS QUE SE REQUIERAN PROGRAMAR - EL NOMBRE DE LA PLANTILLA, EL TIPO, LA DESCRIPCION,
FORMA RECURRENTE O REPETITIVA. EL RESPONSIBLE Y EL DETALLE DE LA TAREA

(INFORMACION DE BASE), Y SI SE REQUIERE LOS
DOCUMENTOS DE ACOMPANAMIENTO PARA LA
EJECUCION DE LA META INTERMEDIA.

CUANDO SE APLICA OBJETIVO
-EN CUALQUIER MOMENTO QUE SE IDENTIFIQUE UNA FACILITAR EL PROCESO DE PROGRAMACION AL
SERIE DE METAS SIMILARES GERENTE DE META, AHORRANDO TIEMPOS DE

DIGITACION Y ESTANDARIZAR AQUELLAS METAS QUE
SON MUY SIMILARES

EJEMPLO

R eunidn krimestral

Informacidn de la Meta | Documentas | Actividades

Reunion del Conzejo de Ministros

Reunidn D

Detalle:

Coordinacion de la reunion timestral del Conzejo.
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Clasificadores

Il ZACI ON

M AP A CONCEZPTUATL

QUE SON

INFORMACION DEL SIGOB.

SON ORDENADORES POR CLASES.
ESTOS CALSIFICADORES SON COMUNES A TODO LA

QUE HAY QUE DEFINIR

LA ESTRUCTURA DE LOS CLASIFICADORES Y SU NIVEL DE
DESAGREGACION.

SE RECOMIENDA NO DESAGREGAR MAS ALLA DEL
TERCER NIVEL.

CUANDO SE APLICAN

EN EL MOMENTO DE PROGRAMACION DE LAS METAS
INTERMEDIAS. LUEGO SE PUEDEN IR AGREGANDO O
RECLASIFICANDO EN CUALQUIER MOMENTO DEL
PROCESO, Y EN EL CONTROL DE METAS.

OBJETIVO

CONTROLAR DE MANERA TEMATICA O GEOGRAFICA,
ANALIZAR TEMAS DE INTERES PARTICULAR,

HACER ANALISIS POLITICO CON CRUCE DE VARIABLES

EJEMPLOS MAS USADOS:

CLASIFICADOR NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3
> AFRICA » AFRICA DEL SUR
LOCALIZACION | |
: INTERNACIONAL NN » AFRICA ORIENTAL
LOCALIZACION ||
TERRITORIAL LOCALIZACION .| AFRICA
NACIONAL Ly EUROPA “| OCCIDENTAL
» INDIVIDUALES » AFRICA CENTRAL
ACTORES
P INSTITUCIONALES
AGRICULTURA
» AGROPECUARIO FAMILIAR
TEMAS » TECNOLOGIA AGROINDUSTRA
» TURISMO ABASTECIMIENTO
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Tdstadode PAG y sus

particularidades
M AP A CONCEZPTUATL
o
DRSS
b
|

QUE SON

LOS PAG SON PROGRAMAS DE ACCION DE GOBIERNO.
ES EL CONJUNTO DE LAS PRINCIPALES ACCIONES (METAS
INTERMEDIAS Y ACTIVIDADES) ENCAMINADAS A LA
CONSECUCION DE UN OBJETIVO ESPECIFICO.

QUE HAY QUE DEFINIR
-EL LISTADO DE LOS PAG A SER CREADOS EN EL SISTEMA

-DETALLES DE LOS PAG QUE DIFIEREN DE LA
INFORMACION LOS GRUPOS.

CUANDO SE APLICA
CUANDO SE INICIA EL PROCESO DE IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA DE PROGRAMACION Y GESTION.

OBJETIVO
IDENTIFICAR CADA UNO DE LOS PAG.

EJEMPLO

NOMBRE DEL PAG

PARTICULARIDADES - OBSERVACIONES

NUMERO DE REGISTRO
DE MIA ASOCIADO

Programa de Alfabetizacion Nacional 1
Programa de Control de Exportacién =Utiliza restricciones por desastres 2
ambientales.
«Clasificadores especializados
Programa de erradicacion del trabajo 3
infantil
Otros
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Programa Integrador /
Relacionar Programas

MAPA CONCEPTUAL

QUE SON

EL SISTEMA DE PROGRAMACION Y GESTION POR METAS
Y RESULTADOS PERMITE QUE UN PAG IDENTIFICADO
COMO INTEGRADOR PUEDA VISUALIZAR A UN
CONJUNTO DE METAS INTERMEDIAS QUE PERTENECEN A
OTROS PAGS.

QUE HAY QUE DEFINIR
-IDENTIFICAR EL PAG INTEGRADOR

-IDENTIFICAR LOS PAGS QUE VAN INTEGRARSE AL PAG
INTEGRADOR.

CUANDO SE APLICA
CUANDO SE REQUIERE CONCENTRAR LA VIZUALIZACION

DE METAS INTERMEDIAS DE OTROS PAGS, DE ACUERDO A
ALGUN CRITERIO TEMATICO.

OBJETIVO

TENER UNA VISION INTEGRAL DE METAS INTERMEDIAS DE
OTROS PAGS.

Integrador

EJEMPLO

Programa de Accién Nacional

] M
|
1
1
_________________ | e e e e e e e e e e e
] ] ] °
| | 1
1 1 1
—J —J L] —J
PAG PAG PAG
SALUD INFRAESTRUCTURA EDUCACIOIN
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Formato de Reportes

MAPA CONCEPTUAL

QUE SON QUE HAY QUE DEFINIR

FORMATO GRUPAL PARA CADA REPORTE SE DEBE DEFINIR EL FORMATO,
ESTE ES UN REPORTE QUE PERMITE OBTENER UNA LISTADE | COMO COLORES, FUENTES Y ENCABEZADO QUE SE
TODOS PAG EXISTENTES. UTILIZARAN.

FICHA DEL PROGRAMA

ESTE ES UN REPORTE QUE PERMITE TENER UNA VISION
GENERAL DEL ESTADO DE UNA META

LISTADO DE METAS INTERMEDIAS

ES UN REPORTE QUE MUESTRA EL ESTADO DE CADA META
INTERMEDIA

LISTADO DE OPORTUNIDADES

ES UN REPORTE QUE MUESTRA LAS OPORTUNIDADES
SENALADAS EN LAS METAS INTERMEDIAS QUE
PERTENECEN A UN PAG

LISTADO DE RESTRICCIONES

ES UN REPORTE QUE MUESTRA LAS RESTRICCIONES
DELATADAS EN EL PAG O ALGUNAS DE SUS METAS
INTERMEDIAS

LISTADO DE ALERTAS

ES UN REPORTE QUE MUESTRA LAS ALERTAS DELATADAS
EN EL PAG O ALGUNAS DE SUS METAS INTERMEDIAS

CUANDO SE APLICA OBJETIVO
SE DEBE CONSULTAR PERIODICAMENTE PARA DAR PERMITIRLE AL RESPONSABLE DE LA META TENER UNA
SEGUIMIENTO AL ESTADO DEL PAG. VISION INTEGRAL DEL ESTADO DE SITUACION DEL PAG.
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Informacion Adicional
al PAG

M AP A CONCEZPTUATL

<’ ===
1
]
I
1
€ ---t——P
I
I
1
€ --- |
QUEES QUE HAY QUE DEFINIR
EL SISTEMA PAG PERMITE DEFINIR INFORMACION -LOS CAMPOS DE INFORMACION ADICIONAL PARA SU
COMPLEMENTARIA A LA QUE EL SISTEMA PROPORCIONA. CREACION EN EL MIA. ESTOS CAMPOS PUEDEN SER
ESTA INFORMACION ADICIONAL SE DEFINE A TRAVES DEL INFORMACION CUALITATIVA O CUANTITATIVA.

MODULO DE INFORMACION Y ANALISIS (MIA) ASOCIADO
A UN GRUPO DE PAG.

CUANDO SE APLICA OBJETIVO
- CUANDO SE NECESITA TENER INFORMACION ADICIONAL -COMPLEMETAR LA INFORMACION QUE EL SISTEMA
A LA QUE EL SISTEMA OFRECE. PROPORCIONA.

EJEMPLO

Nombre de la Informacién adicional
Campos

Informacion cualitativa complementaria:
Descripcion
Fecha
Responsable
Histérico (campo que registra las anteriores informaciones registradas)

Auditorias de Ejecucion Técnica:
Descripcion
Fecha
Responsable
Histérico (campo que registra las anteriores auditorias)

Auditorias de Ejecucién Presupuestaria:
Descripcion
Fecha
Responsable
Histérico (campo que registra las anteriores auditorias)
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Titulos — Terminologias
de las instituciones

M AP A CONCEZPTUATL

O N

QUE SON

TERMINOLOGIA.

LOS TITULOS SON NOMENCLATURAS USADAS POR EL
SISTEMA PARA DEFINIR CADA UNA DE SUS PARTES, O BIEN
FORMAS DE ENTENDIMIENTO DE LOS ELEMENTOS QUE EN
EL SE USAN, ESTOS SON PARAMETROS PARA QUE CADA “COMPETENTE”).
INSTITUCION PERSONALICE EL INSTRUMENTO SEGUN SU

QUE HAY QUE DEFINIR

- LOS TITULOS A SER UTILIZADOS EN LOS PAGS PARA
INSTITUCIONALIZAR LA TERMINOLOGIA DE LOS SISTEMAS (Ej.
“PROBLEMA” O “RESTRICCION; “RESPONSABLE” O

CUANDO SE APLICA

- CUANDO SE CREA EL GRUPO DE PAG’S, PUDIENDO SER
MODIFICADO DURANTE LA IMPLEMENTACION Y GESTION.

OBJETIVO

DEFINIR LA INFORMACION BASICA DE LOS PROGRAMAS DE
ACCION DE GOBIERNO PARA INICIAR SU

ESTRUCTURACION.
EJEMPLO

TERMINOLOGIA DEL | TERMINOLOGIA QUE ES?/SON? TERMINOLOGIA
ADMINISTRADOR DEL PROYECTO LOCAL
Evento Meta Intermedia Es el titulo con el cual se denomina una

Meta intermedia, Resultado Intermedio o

Evento.
Detalle Detalle Campo de descripcion detallada de la

Meta Intermedia
Resumen Resumen Campo de registro de la informacion

relacionada al cumplimiento de la Meta
MIA Asociado Informacién Informacién complementaria al Sistema

Adicional PAG y que debe ser asociada al PAG

Tarea Tarea Son aquellas tareas que se programan y

gestionan de manera previa a la

actividad o instruccién del Presidente.
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Titulos — Terminologias
de las instituciones

DlA

PAG’s

11.1

TERMINOLOGIAS
DEL
ADMINISTRADOR

TERMINOLOGIAS
DEL PROYECTO

QUE ES?/SON?

TERMINOLOGIAS LOCAL

Documento Documento Es el lugar en el cual se dejaran registrados
aquellos documentos relacionados a la
Meta y Meta Intermedia

Sugerencia Sugerencia Es el método por el cual los responsables

de las Metas y los coordinadores del PAG
se comunican.

Responsable de
Soluciéon

Responsable de
Solucién

Es la institucion o funcionario responsable
de la solucién de las Alertas y Restricciones

Problema

Restriccion

Son aquellos inconvenientes por los cuales
las metas intermedias o PAGS no pueden
seguir avanzando o lo hacen con
dificultad.

Alerta

Alerta

Son aquellos potenciales inconvenientes
que podrian retrasar el cumplimiento de la
meta intermedia.

Reiteracion

Reiteracion

Las reiteraciones permiten insistir repetidas
vecesy a partir de diferentes actividades
Presidenciales, el cumplimiento o
complementacion de una tarea en
proceso de ejecucion.

Bolsa de Tareas

Bolsa de Tareas

Es una forma de clasificacién
personalizada de aquellas tareas, cuya
ejecucion adquiere una importancia
particular en un periodo temporal
determinado.
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